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Dialeg 1: L'empadronament
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Dialeg 2: Cercar feina per la via dels contingents

.~ k} et
T s "._E.:.-":_'fl.'f:c{i":.xuxl?;_lg Lisk F...!{i"uffuf 3

Dialeg 3: Vull reagrupar la meva familia. Quina documentacié necessito?
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Dialeg 4: Vull reagrupar els meus fills amb la intencio de treballar
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Dialeg 5: No puc¢ renovar el permis de residéncia i em trobo en situacié administrativa

irregular. Procediment d'expulsié
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Dialeg 6: Detingut a les dependéncies policiaques per un delicte penal.

Expulsié amb mesures cautelars
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Dialeg 7: Com es compten els terminis administratius?
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Dialeg 1: L'empadronament

Persona interessada: - Hola, bon dia. Yull empadronar-me.

Oficina Municipal d'Atencio al Ciutada: - Hola. Segui, si us plau. Te el passaport 0 |13 targeta
didentitat d'estranger?

Persona interessada: - Forto el passaport. Tingui.

Oficina Municipal d'Atencié al Ciutada: - | I'adreca del seu domicili, quina es' Parta el contracte de
llaguer?

Persona interessada: - Mo, gl contracte no esta al meu nom. Porto una carta d'autoritzacio de |a
persona gue figura com a arrendatari en el contracte de lloguer.

Oficina Municipal d'Atencié al Ciutada: - Mha de dir els estudis que ha fet.

Persona interessada: - | per que ho vol saber?

Oficina Municipal d'Atencio al Ciutada: - A traves de l'empadronament, els serveis municipals
elaboren el padrd municipal, es a dir, el cens d'habitants. Mo es preocupi, les dades del padrd son
confidencials.

Persona interessada: - Es veritat que amb I'empadronament podré demanar la targeta sanitaria i

anar al metge?



Oficina Municipal d'Atencie al Ciutada:

- 3i, també podra demanar altres serveis socials | tambe i

servex com a prova per acreditar la seva estada al nostre pais, per exemple guan solliciti el permis

de treball o el permis de residencia.

Persona interessada: - Maoltes gracies.
Oficina Municipal d'Atencié al Ciutada: - De res.
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Dialeg 2: Cercar feina per la via dels contingents

Persona interessada: - Eon dia. M'han dit gque agui tenen ofertes de treball per anar a treballar a

Espanya.

Consolat espanyel: - Bon dia. Si, al consolat ens arriben demandes de treballadors d'empreses

espanyaoles.
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Persona interessada: - | qué he de fer?

Consolat espanyol: - Primer s'ha d'inscriure al consolat. Despres ha de sollicitar el permis de treball
per compte d'altri, encara que no disposi d'una oferta de treball.

Persona interessada: - | com sabem si l'empresa ens dona la feina®

Consolat espanyol: - Mosaltres fem |a seleccid i si resulta elegit I'avisarem.

Persona interessada: - H ha demandes de treballadars tot 'any?

Consolat espanyol: - Si, sempre gue estiguin dintre del contingent anual gue determina el Gowvern.
Persona interessada: - Clue es el contingent?

Consolat espanyol: - Es la quota o el nombre anual de treballadors estrangers gue es contracten a
I'exterior a partir de les ofertes formulades per les empreses espanyoles.

Persona interessada: - Cuan dura la feina?

Consolat espanyol: - Depén de l'activitat per a la qual se sallicita els treballadors. De vegades son
campanyes temporals per a activitats agricoles i de vegades son feines mes estables.

Persona interessada: - Cluan m'acceptin per a la feina, em donaran el permis de treball”?

Consolat espanyol: - Li donaran el permis de treball i el de residencia pel temps gue dun la seva
activitat laboral.

Persona interessada: - | aguests permisos es poden allargar?

Consolat espanyol: - No, s'ha de comprometre a tornar al pais d'origen en finalitzar la relacio

laboral. Un cop al pais d'origen haura d'acreditar que ha tornat durant el mes posterior a la finalitzacio

del permis, aqui, al consolat. Axo Il donara priaritat a I'hora d'obtenir el mateix tipus de permis en el

futur.
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Dialeg 3: Vull reagrupar la meva familia. Quina documentacid necessito?

Persona estrangera: - Hola, bon dia. Yull saber qué he de fer per reagrupar la meva familia.
Oficina d’Estrangers: - Bon dia. Ha de tenir una autoritzacio de residencia d'1 any i a mes ha de
demanar una renovacid de 'autoritzacio de residéncia per un any mMes com a minim.

Persona estrangera: - Mo he demanat 1a renovacio.

Oficina d’'Estrangers: - Sense |a renovacia no pot reagrupar els seus familiars. Mo obstant aixa, es
pot sallicitar el reagrupament mentre s'estad tramitant la rencvacid, si be la concessid gueda
condicionada a la renovacio efectiva (0 perqué han transcorregut els 3 mesos de silenci positiu).
Persona estrangera: - | a més d'aixd, que necessito?

Oficina d’'Estrangers: - Tambe haura de presentar els documents seglents:

- Original 1 copia de la documentacia acreditativa dels vincles familiars.

- Original 1 copia del seu passapart en wigar.

- Copia del passaport en vigor de les persones gue vol reagrupar.

- Acreditacio gue disposa de prou mitjans economics per atendre les necessitats de la seva familia,
- Original 1 copia de la seva autoritzacio de residencia o de residencia i treball ja renovada, o be, si
esta tramitant la renovacio, haura d'aportar conjuntament la primera autoritzacio | el resguard de la
sollicitud de renowvacid.

- Un document gue acrediti que disposa d'un allotjament adeguat.

Persona estrangera: - Fer acreditar 'allofjament, serveix el contracte de lloguer?

Oficina d'Estrangers: - No, ha de demanar l'informe municipal d'hahbitatge o, subsidiariament, si
I'ajuntament no emet l'informe en el termini dels 159 dies seglents a la sollicitud, tambe ho pot fer
mitjangant una acta notarial.

Persona estrangera: - Gracies. Ha estat maolt amable.
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Dialeg 4: Vull reagrupar els meus fills amb la intencio de treballar

Persona estrangera: - Hola, bon dia. Vull informacic per reagrupar els meus fills.

Oficina d'Estrangers: - Te concedida |la renovacio de l'autoritzacio de residencia per 1 any mes?
Persona estrangera: - i, ja la tinc.

Oficina d’'Estrangers: - Cuants anys tenen els seus fills?

Persona estrangera: - En tinc un de 18 anys | un altre de més petit.

Oficina d’'Estrangers: - El fill que te 18 anys ja &5 major d'edat i per tant ha de seguir el procediment
d'entrada que s'aplica a qualseval altra persona adulta estrangera. El seu fill petit =i gue el pot
reagrupar. CQuants anys te?

Persona estrangera: - Fara 168 anys. Fodra treballar?

Oficina d’'Estrangers: - Si ez menor de 16 anys s'haurd d'escolaritzar perqué a Espanya
l'escolaritzacio es obligatdria fins als 168 anys.

Persona estrangera: - Cluan arribi 3 Espanya ja els tindra.

Oficina d'Estrangers: - Aleshores podra demanar una autoritzacio per treballar a temps parcial o de
durada determinada sempre gue tingui un contracte de treball | que la retribucio sigui inferior al salari
minim interprofessional a jornada completa. Quan sigui major d'edat, tindra la possibilitat
d'aconseguir una autoritzacio de residéncia temporal independent de la de wosté sempre gue

abtingui 'autaritzacia per treballar corresponent.
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Dialeg 5: No puc¢ renovar el permis de residéncia i em trobo en situacié administrativa

irregular. Procediment d'expulsio.

Persona estrangera: - Hola, bona tarda. Mo puc renovar el permis de residencia. Gue puc fer?

Assessor legal: - Per quin motiu no el pot renovar?

Persona estrangera: - He hagut de mar<ar al meu pais per glestions familiars durant 7 mesos.

Assessor legal:- De fet, si ha estat fora d'Espanya tant de temps la seva autoritzacio de  residencia

s'ha extingit, ja no te vigencia i es troba en situacid administrativa irregular.
Persona estrangera: - | que em pot passar?
Assessor legal:- Li poden obrir un procediment sancionador d'expulsio.

Persona estrangera: - Puc demanar un advocat | defensar-me?
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Assessor legal:- Si La llei Il dona el dret a defensar-se. El seu advocat pot presentar les
allegacions i les proves gue serveixin per defensar-lo. Tambe te dret a un interpret, si el necessita.
Persona estrangera: - Hi ha alguna possibilitat que no m'expulsin?

Assessor legal: - En funcio de les circumstancies concretes del seu cas l'Administracio substitueix
I'expulsio per una multa, perd voste gueda igualment en situacid administrativa irregular. Una solucia
possible a la seva situacid seria que woste pogues demostrar un arrelament a Espanya.

Persona estrangera: - Cue vol dir arrelament?

Assessor legal: - Es la condicio d'una persona gue pot demaostrar un domicili estable a Espanya,
gue te familia a Espanya, que te feina... Pot demanar un informe d'arrelament social als serveis
socials del seu municipi.

Persona estrangera: - Em sembla gue no podré acollir-me a l'arrelament.

Assessor legal: - Aleshores el meu consell es que contracti els serveis d'un advocat per descobrir
guines opcions té 0 gue torni al seu pais i tramiti una altra vegada els permisos, tal com ho va fer
abans de venir per primer cop a Espanya. Pensi que l'ordre d'expulsio implica sempre la prohibicio

d'entrada a Espanya per un periode que va dels 310 als 10 anys.
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Dialeg 6: Detingut a les dependéncies policiaques per un delicte penal.
Expulsioc amb mesures cautelars.
Policia: - Vosté ha comés un delicte penal i t& antecedents. Com que es troba en situacia irregular, i
obrim un procediment d'expulsid.
Persona detinguda: - “ull un advocat.
Peolicia: - D'acord. Te mitjans econamics per pagar-lo?
Persona detinguda: - Mo
Policia: - Aleshores s'acull a I'assisténcia juridica gratuita | se li assignara un advocat d'ofici.
Persona detinguda: - Cue fara 'advocat?
Policia: - L'informard i l'orientara al llarg del proces judicial. Sera el seu representant legal.
Persona detinguda: - Me'n wull anar a casa.
Policia: - Mo pot. Esta detingut.
Persona detinguda: - Només em poden detenir durant 72 hores.
Policia: - Ja ho sabem, perd el jutge ha decretat mesures cautelars | sera traslladat a un centre
dinternament fins gue arribi l'ordre d'expulsio.
Persona detinguda: - Torni'm el passaport.
Policia: - Mo, de moment ens el guedem.
Persona detinguda: - Doncs doni'm un resguard que informi que el tenen vostes.

Policia: - D'acord.
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Dialeg 7: Com es compten els plagos terminis administratius?

Persona estrangera: - Hola, bona tarda. Yull fer una consulta.

Servei juridic ONG: - Haola, segui, si us plau.

Persona estrangera: - Disposo de 3 mesaos per presentar la documentacid per renovar 'autaritzacio
de residéncia. Yull saber exactament quin és I'Ultim dia, pergue tinc por d'equivocar-me. Em pot
ajudar?

Servei juridic ONG: - Els plagos terminis administratius es compten de la manera seglent:

- Zi s'estableixen en dies, ha de comptar nomes els dies hahils, es a dir, no es compten ni els
dizzahtes ni els dies festius.

- 5i s'estableixen en mesos o en anys, es compten a partir de I'endema de la natificacia o la
presentacio de la sollicitud. Si el mes de venciment t&é menys dies gue el mes anterior, el termini
acaha 'ditim dia del mes.

Persona interessada: - Com? Mo ho entenc.

Servei juridic ONG: - Per exemple, si i donen 1 mes de termini | es comenga a comptar el 30 de
gener, el termini s'acabard el 28 de febrer. També ha de tenir en compte si el dia de venciment s
festiu, s'enten que el termini es prorroga fins al primer dia habil.

Persona interessada: - | si es festa al municipi on visc pero es dia hahil al municipi on he de
presentar la documentacio’

Servei juridic ONG: - Aleshores I'ha de considerar com a dia habil. Si 1a situacio fos la inversa, seria
dia inhahil.

Persona interessada: - Maltes gracies, ha estat molt amable.

Servei juridic ONG: - De res,
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